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Centar za istrazivanje, transparentnost i odgovornost, CRTA, u okviru inicijative Otvoreni parlament, uz podrsku Ipsos
Strategic Marketinga sproveo je istrazivanje “Ucesc¢e gradana u demokratskim procesima u Srbiji“, ¢etvrtu godinu za
redom.

Cilj istrazivanja je da utvrdi stepen spremnosti gradanki i gradana Srbije da ucestvuju u demokratskim procesima
koji podrazumevaju niz razli¢itih oblika gradanske participacije - od glasanja na izborima do pokretanja i uc¢eséa u
konkretnim akcijama, i da prati promene u stepenu uc¢e$c¢a tokom vremena.

Istrazivanje predstavlja svojevrsni prikaz demokratskog stanja drustva. Mera u kojoj su gradanke i gradani spremni
da se ukljuce u drustvene procese, da iskoriste svoja gradanska prava i uticu na donosioce odluka jeste pokazatelj
“zdravlja” jednog drustva.

Sprovodenje ovog istrazivanja pomogla je Britanska ambasada u Beogradu. Za sadrzaj izveStaja odgovoran je autorion
ne mora nuzno odrazavati stavove Vlade Ujedinjenog Kraljevstva.
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METODOLOGUA

Ucesce gradana u demokratskim procesima ispitivano je preko tri grupe indikatora:
Znanje i zainteresovanost za politiku, politicki sistem i rad demokratskih institucija u Srbiji
AngaZovanost i u¢e$ée u demokratskim procesima

Zadovoljstvo radom Skupstine i Vlade i poverenje u efikasnost gradanskog angazmana.
Metod prikupljanja podataka: Licem u lice u domacinstvu ispitanika primenom strukturisanog upitnika.

Vreme istrazivanja:
15. do 25. februar 2013.
21. do 25. avgust 2014.
18. do 23. jul 2015.
22. do 28. septembar 2016.

Velic¢ina uzorka:
2013. n=1060
2014. n=1040
2015. n=1014
2016. n=1060

Univerzum: gradani Srbije, 18+ godina
Tip uzorka: Troetapni slu¢ajan reprezentativni stratifikovani uzorak
Stratumi: Regioni (Beograd, Vojvodina, Zapadna Srbija, Istocna Srbija, Centralna Srbija, Juzna Srbija)

Etape (tip uzorka | metod selekcije):
Jedinica prve etape: Teritorija birackih mesta (PPS, kumulativno - Lachirie)

Jedinica druge etape: Domacinstva (SRSWoR — sistematski uzorak sa sluc¢ajnim izborom pocetne tacke | jednakim
korakom izbora)

Jedinica treée etape: Ispitanici u okviru domacinstva
Poststratifikacija: Po polu, godinama i regionu

Uzoracka greska: + 3.31% (marginalna greska)

NAPOMENA: Izmedu prva dva talasa istraZivanja, u martu 2014. i izmedu treéeg i Cetvrtog talasa istraZivanja, u aprilu 2016. godine, odrzani su
vanredni republicki parlamentarni izbori. Okolnost da su drugi i Cetvrti talas istrazivanja odrzani u izbornoj godini (Cetiri, odnosno pet meseci
posle izbora), svakako je imala uticaj na ocene i stavove gradana izrazene u tim talasima istraZivanja.



SAZETAK GLAVNIH NALAZA

Rezulati istrazivanja sprovedenog 2016. godine pokazuju da se nastavlja trend naznaka pozitivnih promena u
pogledu generalne spremnosti gradana na uces¢e u demokratskim procesima. lako u ukupnoj slici procenta gradana
koji (prema definisanim kriterijumima) ucestvuju u demokratskim procesima nema upadljivih pomaka (jos oko trecine
gradana ucestvuje u politickom Zivotu Srbije, ili bar veruje u efikasnost gradanskog ucesé¢a), uocljivi su trendovi pojedinih
indikatora koji ukazuju na osnaZivanje svesti o ulozi gradana u demokratizaciji drustva. Uocljivo je porastao procenat
gradana koji su bar nacelno izrazili Zelju da uticu na odluke na lokalnom i nacionalnom nivou, a znatno se smanjio
procenat onih koji kao najbolji put izlaska iz krize podrzavaju politiku prepustanja odluka jednom jakom lideru, odnosno

politiku ,,Cvrste ruke”.

U odnosu na prethodnu godinu, donekle je porastao
procenat gradana koji sebe ocenjuju kao bar osrednje
obavesStenim o temama vezanim za politiku i politicki
sistem i nosioce vlasti, tako da je u poslednje tri godine
uocljiv trend blagog porasta u ocenama sopstvene
informisanosti. Posle pada ocena sopstvene obaveste-
nosti 2014. u odnosu na 2013. godinu, procenat onih
koji sebe doZivljavaju bar osrednje obavestenim site-
matski raste, tako da su ove godine procenti onih koji
sebe ocenjuju bar osrednje obavestenim iznad onih za-
belezenih 2013. po gotovo svim temama. Kao i prethod-
nih godina, gradani ocenjuju da najmanje znaju o Vladi
AP Vojvodine (18% sebe ocenjuje bar osrednje informi-
sanim), a najviSe o politici u Srbiji, (47% sebe ocenju-
je bar osrednje informisanim) i lokalnoj samoupravi u
njihovom mestu (43% sebe ocenjuje bar osrednje
informisanim).

U odnosu na prethodnu godinu donekle je porasla i
stvarna obavestenost (merena sa dva , kviza“ znanja),
tako da je u poslednje tri godine sada uocljiv blagi
trend porasta.

Sa druge strane, iskazana zainteresovanost za politicke
teme ostala je na nivou prethodne godine, sa blagim
trendom porasta u poslednje dve godine u odnosu
na 2013. i 2014. Gradani su izrazili najveéu zaintere-
sovanost za lokalne izbore (37%) i lokalnu samoupravu
(33%), a najmanje za rad Skupstine i Vlade Vojvodine
(14%) i ulogu i rad nezavisnih institucija (17%).

Nesto vise od tredine gradana (37%) znalo je $ta su neza-
visne institucije i taj broj se nije promenio u odnosu na
prethodnu godinu .

U pogledu neposrednog ucesc¢a gradana, uocljivo je
porastao procenat gradana koji su izrazili Zelju da
uti€¢u na odluke vlasti na lokalnom i nacionalnom
nivou. Posmatrajuci poslednje tri godine sada je
upadljiv trend porasta broja gradana koji izrazavaju
Zelju da uticu na odluke vlasti na lokalnom nivou
(od 2014. 25%, 2015. 28% do 34% ove godine), a
prvi put se uocava i porast gradana koji izrazavaju Zelju
da uticu na odluke vlasti na nacionalnom nivou (posle
konstantnih 22% od 2013. do 2015. godine, ove godine
28% gradana izrazava tu Zelju). Istovremeno je znatno
opao procenat gradana koji smatraju da nas u ovom
trenutku samo jedan jak lider koga bi svi slusali moze
izvuci iz krize (sa 57% na 48%).

Nastavljen je i blagi trend porasta uceséa gradana u
bar nekoj akciji koja je u vezi sa promenom stvari u
drzavi, ali taj porast uglavhom poti¢e od povecanog
broja gradana koji su rekli da su diskutovali o politici sa
drugim ljudima (sa 34% na 40%). Sa druge strane,
entuzijazam gradana da se stvari mogu menjati
gradanskim uceséem kao i spremnost gradana da
ucestvuju u konkretnim akcijama ostali su na
nivou od prosle godine.

Prema definisanim kriterijumima uce$éa gra-
dana u demokratskim procesima, rezultati ovo-
godisnjeg istrazivanja pokazuju da oko treéine
gradana ucestvuje u politickom Zivotu Srbije,
ili bar veruje u efikasnost gradanskog ucesca:



28% gradana je zainteresovano za politiku (2013. 25%, 2014. 23%, 2015. 28%)

26% gradana je zainteresovano bar za 4 od 8 specificnih tema vezanih za politiku, politicki sistem i nosioce vlasti
u Srbiji (2013. 24%, 2014. 22%, 2015. 27%), odnosno 28% kada se uzmu u obzir i deveta i deseta tema - rad
nezavisnih institucija (pitanje uklju¢eno 2015. godine) i programi politickih partija (pitanje uklju¢eno 2016.
godine)

36% gradana dalo je tacne odgovore na bar 4 od 8 pitanja na kvizu znanja (2013. 27%, 2014. 33%, 2015. 31%)

29% gradana je ucestvovalo bar u jednoj politickoj akciji vezanoj za reSavanje problema i donoSenje odluka u
poslednje 2-3 godine (2013. 26%, 2014. 21%, 2015. 29%), odnosno 30% kada se uzme u obzir i obracanje
nezavisnim instutucijama (pitanje uklju¢eno 2015. godine) !

23% gradana veruje da se ve¢inom od 9 navedenih akcija (5 i viSe) moZe uticati na promene stvari za koje gradani
smatraju da ih treba menjati u drzavi (2013. 22%, 2014. 30%, 2015. 23%), odnosno 25% ako se ukljuci i deseta
akcija (obracanje nezavisnim institucijama) uvedena 2015. godine (2015. 26%)

28% gradana izrazilo je spremnost da se ukljuci u 4 od 6 navedenih akcija (2013. 23%, 2014. 30%, 2015. 29%),
odnosno 36% je izrazilo spremnost da se ukljuci u 4 od 8 akcija, kada se ukljuce jos 2 akcije vezane za nezavi-
sne institucije, uklju¢eno 2015. godine (2015. 36%).

ZNANJE | ZAINTERESOVANOST

Uprkos pozitivnom trendu u doZivljaju sopstvene informisanosti, vecina gradana i dalje ocenjuje da o temama veza-
nim za politiku, politicki sistem i rad nosioca vlasti u Srbiji, ne zna nista ili zna malo:

53% gradana smatra da ne zna nista ili zna malo o politici Srbije
57% ocenjuje da ne zna nista ili zna malo o lokalnoj samoupravi u njihovom mestu

Izmedu 60% i 70% smatra da ne zna nista ili zna malo o Vladi, Skupstini Srbije, sistemu uredenja vlasti i ulozi
poslanika

Preko 70% ocenjuje da ne zna nista, ili zna malo o programima politi¢kih partija i ulozi i radu nezavisnih institucija
Preko 80% ne zna nista ili zna malo o Vladi AP Vojvodine (70% stanovnika Vojvodine).

Stvarna obavestenost koju su gradani pokazali na dva , kviza znanja“ je u blagom porastu:

Na prvom kvizu znanja koji se sastojao od 8 pitanja nesto vise od trecine, 36%, je znalo odgovor na 4 i vise pitanja
(2013. 27%, 2014. 33%, 2015. 31%)

Na drugom kvizu, u kome su se gradani opredeljivali da li je naveda tvrdnja tacna ili pogresna, trecina, 33%, je
dala tacne odgovore na 3 i vise od 5 tvrdnji (2013. i 2014. 34%, 2015. 31%).

Kao i prethodnih godina, gradani su pokazali najmanje znanje o izbornom sistemu Srbije:
19% da se u Srbiji koristi proporcionalni izborni sistem (2013. 17%, 2014. 16%, 2015. 18%), a 7% da u Srbiji
postoji samo jedna izborna jedinica (2013. 5%, 2014. 6%, 2015. 7%)

16% je znalo da mandatima poslanika ne raspolazu politicke stranke na ¢ijoj listi su bili poslanici (2013. 23%,
2014. 16%, 2015. 17%).

Gradani su relativno malo zainteresovani za teme vezane za politiku i rad demokratskih institucija. Zainteresovanost
je ostala na nivou prethodne godine, odnosno u blagom porastu u odnosu na 2013. i 2014. godinu:

Oko polovine gradana, 51% nije zainteresovano ni za jednu od osam navedenih tema vezanih za politiku, politicki
sistem i nosioce vlasti u Srbiji (2013. 57%, 2014. 59%, 2015. 52%) a priblizno isto toliko i kada se uzmu u obzir
jos dve uklju¢ene teme — zainteresovanost za rad nezavisnih institucija i programe politi¢kih partija

1 Upadljivo je, medutim, da raste broj gradana koji diskutuju o politici — posle naglog pada zainteresovanosti za diskuskutovanje o politici
sa drugim ljudima 2014. godine, 2015. taj broj gradana ponovo pocinje da raste, a ove godine se vratio na nivo iz 2013. godine (2013. 39%, 2014.
28%, 2015. 34%, 2016. 40%).



26% je zainteresovano za 4 i viSe od 8 navedenih tema (2013. 24%, 2014. 22%, 2015. 27%),
28% je zainteresovano za politiku (2013. 25%, 2014. 23%, 2015. 28%).

Kao i prethodnih godina, gradane najmanje interesuju teme vezane za rad i organizaciju Skupstine Srbije - zaintereso-
vanih je samo 20% (2013. i 2014. 19%, 2015. 20% ), a posebno su nezainteresovani za rad Skupstine i Vlade Vojvodine
- zainteresovanih je samo 14% (2013. 11%, 2014. 13%, 2015. 14%). Medu temama koje gradane najmanje interesuju
je i rad nezavisnih institucija za ¢iju ulogu i rad je, kao i prethodne godine, zainteresovano samo 17% gradana. Ove
godine, gradani su ocenjivali i svoju zainteresovanost za programe politickih partija i samo 18% je izjavilo da su
zainteresovani za tu temu.

Gradani su najviSe zainteresovani za izbore za skupstinu opstine u kojoj Zive, 37% (2013. 32%, 2014. 26%, 2015. 35%)
i rad i organizaciju svojih lokalnih samouprava, 33% (2013. 29%, 2014. 29%, 2015. 32%).

ANGAZOVANOST | UCESCE U AKCIJAMA VEZANIM ZA RESAVANJE PROBLEMA | DONOSENJE ODLUKA

Kao i prethodne godine, neSto manje od tredine gradana je aktivno angazovano u politickom Zivotu Srbije, ako se
kao angazman definiSe ucesce u bar jednoj aktivnosti vezanoj za donosenje odluka i reSavanje problema. Sa druge
strane, broj gradana koji diskutuju o politici sa drugim ljudima nastavlja da raste u odnosu na 2014. i 2015. godinu.

Kao i prethodnih godina, najveci procenat gradana ucestvuje u politickom Zivotu na izborima: da su izbori za
Skupstinu Srbije bili u vreme istraZivanja 70% gradana bi bar verovatno glasalo na tim izborima. Medutim, samo 35%
kao motiv za glasanje navodi Zelju da svojim glasom utice na politiku koja se sprovodi, dok veéina navodi da glasa da bi
ispunila svoju gradansku duznost.

Ucesce gradana u aktivnostima vezanim za donosenje odluka i reSavanje problema, u proseku je na nivou prethodne
godine, sa blagim trendom porasta u odnosu na 2014.

9% gradana ucestvovalo je u poslednjih godinu dana u nekoj inicijativi vezanoj za resavanje konkretnog problema
u njihovoj lokalnoj zajednici (2013. 9%, 2014. 7%; 2015. 12%)
40% gradana diskutovalo je o politici sa drugim ljudima (2013. 39%, 2014. 28%, 2015. 34%)

29% ucestvovao je u poslednje 2-3 godine bar u jednoj od akcija vezanih za reSavanje problema i donoSenja
odluka na opstinskom ili nacionalnom nivou (2013. 26% 2014. 21%, 2015. 29%).

Kao i prethodnih godina, akcija u kojoj su gradani najc¢esée ucestvovali je potpisivanje peticije, 16% (2013. 16%, 2014.
10%, 2015. 15%). U vedini ostalih akcija, slicno kao i prethodnih godina, ucestvovalo je izmedu 1 % i 7% gradana, sa
izuzetkom uceséa preko interneta / drustvenih mreza (iznosenje misljenja, potpisivanje peticija, ucesée u diskusiji...)
koje blago, ali sistematski raste od 2013. godine (2013. ucesée preko interneta navodi 3%, a 2015. 9% gradana).

U odnosu na prethodne godine uocljivo je skoCio procenat gradana koji su izrazili Zelju da uticu na odluke vlasti na
lokalnom nivou i nacionalnom nivou:

34% gradana izrazilo je Zelju da uti¢e na odluke vlasti u opstini u kojoj Zivi (2013. 31% 2014. 25%; 2015. 28%)
28% gradana reklo je da Zeli da uti¢e na odluke vlasti na nacionalnom nivou (2013, 2014 i 2015. 22%).

ZADOVOLJSTVO RADOM SKUPSTINE | VLADE | POVERENJE U EFIKASNOST GRADANSKOG
ANGAZMANA

Posle formiranja Skupstine Srbije u novom sazivu (u junu 2016), veéi procenat gradana izrazio je nezadovoljstvo
(39%) nego zadovoljstvo (22%) njihovim pocetnim radom, ali je u odnosu na rad Narodne skupstine u prethodnom
sazivu, procenat nezadovoljnih opao (sa 48% na 39%), a zadovoljnih malo porastao (sa 18% na 22%).



Opste poverenje gradana u politicare i poverenje da poslanici u Narodnoj skupstini zastupaju interese gradana
ostalo je nisko, ali je u odnosu na prethodnu godinu poverenje (ocekivanje) od poslanika u novom sazivu Skupstine
donekle poraslo:

18% veruje da poslanici u Skupstini Srbije zastupaju interese obi¢nih gradana (2013. 11%, 2014. 14%, 2015. 14%)

59% smatra da poslanici u Skupstini vise brinu o interesima svojih politi¢kih stranaka nego o interesima gradana
(2013. 69%, 2014. 64%, 2015. 71%)

Mali procenat gradana ima poverenja u dostupnost poslanika Skupstine Srbije i dostupnost odbornika njihovih
lokalnih samouprava, ali neSto malo viSe nego prethodnih godina:

18% gradana veruje da bi ih saslusao poslanik / poslanica Skupstine Srbije ako bi im se obratili sa problemom koji
je u nadleznosti Narodne skupstine (2013, 2014, 2015. 16%)

25% gradana veruje da bi ih saslusao odbornik skupstine njihove opstine, ali neSto malo vise nego prethodne dve
godine (2013. 26%, 2014. 19%, 2015. 21%).

Sa druge strane, kao i prethodne godine, vecina gradana, 68%, smatra da politicari gradanima ne govore istinu
(2013. 62%, 2014. 62%, 2015. 68%); neodlucnih je 23% (2013. 31% 2014. 29%, 2015. 68% ), a samo 8% veruje da bar
uglavnom govore istinu (2013. 8% 2014. 10%, 2015. 8%).

Generalno gledano, kao i prethodne dve godine, mali procenat gradana nacelno veruje da obicni ljudi svojim
angazmanom mogu da uticu na odluke vlasti i menjaju stvari kojima nisu zadovoljni:

17% se nacelno slaze sa stavom da obicni ljudi svojim angaZovanjem mogu da menjaju stvari kojima nisu
zadovoljni u svojoj lokalnoj zajednici (2013. 17%, 2014. 16%, 2015. 17%)

11% se slaze sa stavom da obicni ljudi svojim angazovanjem mogu da menjaju stvari kojima nisu zadovoljni na
nacionalnom nivou (2013. 10%, 2014. 12%, 2015. 10%).

Kao i prethodnih godina, poverenje gradana da pojedinim konkretnim akcijama mogu da dovedu do promena je nesto
vece od nacelnog uverenja da obi¢ni ljudi mogu da menjaju stvari u drzavi, ali se procenat gradana koji u to veruju nije
promenio u odnosu na prethodnu godinu:

23% gradana veruje da se vec¢inom od 9 navedenih akcija (5 i viSe) moZe uticati na promene stvari za koje gradani
smatraju da ih treba menjati u drzavi (2013. 22%, 2014. 30%, 2015. 23%), odnosno 25% ako se ukljudi i deseta
akcija (obracanje nezavisnim institucijama) uvedena 2015. godine (2015. 26%).

Kao i prethodnih godina, najveci procenat gradana veruje da se stvari mogu menjati glasanjem na izborima i
skretanjem paznje medija na probleme gradana:

41% veruje da se stvari mogu menjati glasanjem na lokalnim izborima
(2013. 42% 2014. 45%, 2015. 39%)

40% veruje da se stvari mogu menjati glasanjem na republickim izborima
(2013. 41%, 2014. 44%, 2015. 37%)

39% gradana veruje da se stvari mogu menjati skretanjem paznje medija na probleme gradana (2013. 41%,
2014. 46%, 2015. 40%)

29% misli da se stvari mogu menjati ¢lanstvom u politickoj partiji

(2013. 27%, 2014. 32%, 2015. 32%)

27% misli da se stvari mogu menjati u¢eS¢em u organizovanim pritiscima gradana na parlament, kao $to su javne
rasprave i potpisivanje peticija

(2013. 23%, 2014. 30%, 2015. 26%)

20% veruje da se stvari mogu menjati povezivanjem sa nevladinim organizacijama

(2013. 19%, 2014.30%, 2015. 22%)

20% veruje da se stvari mogu menjati organizovanim akcijama preko interneta i drustvenih mreza (2013. 13%,
2014. 27%, 2015. 18%)

19% veruje da se stvari mogu menjati kontaktiranjem poslanika u Skupstini
(2013. 14%, 2014. 21%, 2015. 19%)
Samo 17% gradana veruje da se stvari mogu menjati obra¢anjem nezavisnim institucijama (2015. 16%).



Spremnost gradana da se ukljuce u akcije usmerene na promene stvari u drzavi i odluke vlasti je uglavhom ostala na
nivou prethodne godine, neSto vecem nego 2013. godine:

28% gradana izrazilo je spremnost da se ukljuéi u 4 od 6 navedenih akcija (2013. 23%, 2014. 30%, 2015. 29%),
odnosno 36% je izrazilo spremnost da se ukljuéi u 4 od 8 akcija, kada se ukljuce jo$ 2 akcije vezane za
nezavisne institucije, uklju¢eno 2015. godine (2015. 36%).

Spremnost gradana za uce$ée u pojedinim gradanskim akcijama se povecala 2014. u odnosu na 2013. godinu (kao
i u slucaju poverenja u efikasnost takvog angazmana), ali se ovaj trend nije nastavio 2015. i 2016. godine. Iskazana
spremnost za ucesSce u pojedinim akcijama 2016. godine uglavnom je ostala na nivou iz 2015. godine.

56% gradana izrazilo je spremnost da potpiSe peticiju za neku stvar koju podrzavaju

(2013. 51%, 2014. 57%, 2015.57% )

37% da se ukljuci u prikupljanje potpisa za peticiju (2013. 35%, 2014. 40%, 2015. 41%)

38% je izrazilo spremnost da potpiSe peticiju ,online” (2013. 27%, 2014. 38%, 2015. 36%)
33% je izrazilo spremnost da ucestvuje u javhom protestu (2013. 29%, 2014. 34%, 2015. 31%)

33% je izrazilo spremnost da se obrati svom odborniku/ci ili polaniku/ci sa zahtevom za reSenje problema u
lokalnoj zajednici ili drzavi (2013. 23%, 2014. 31%, 2015. 32%)

21% je izrazilo spremnost da se obrati nekoj organizaciji civilnog drustva i raspita se o aktivnostima u kojima bi
moglo da ucestvuje (2013. 18%, 2014. 26%, 2015. 20%)

Kao i prethodne godine, 22% gradana je izrazilo spremnost da se obrati nekoj nezavisnoj instituciji , a znatno vise,
34%, da se pridruZi ili podrzi neku akciju za reSavanje problema koji smatraju vaznim koju bi pokrenula neka
nezavisna institucija (2015. 36%).

Najzad, iako se procenat gradana koji veruju da obicni ljudi mogu da uticu na demokratske procese nije bitnije pro-
menio, znatno je opao procenat onih koji smatraju da odluke treba prepustiti jednom jakom lideru koga bi svi slusali
(sa 57% na 48%).



GLAVNI NALAZI

ZNANIJE | ZAINTERESOVANOST ZA POLITICKE TEME

OCENA SOPSTVENOG ZNANIJA

Vedina gradana, kao i prethodnih godina, ocenjuje da o temama vezanim za politiku, politi¢ki sistem, nosioce vlasti u
Srbiji, kao i radu nezavisnih institucija, ne zna nista ili zna malo. Ipak, procenat onih koji sebe ocenjuju bar osrednje
obavestenim donekle raste ve¢ drugu godinu za redom.

Vecina gradana, 53%, ocenjuje da ne zna nista ili zna malo o politici Srbije, 57% ocenjuje da ne zna nista ili zna malo o
lokalnoj samoupravi u njihovom mestu. Izmedu 60% i 70% smatra da ne zna nista ili zna malo o Vladi Republike Srbije,
Narodnoj skupstini, sistemu uredenja vlasti i ulozi poslanika. Preko 70% ocenjuje da ne zna nista, ili zna malo o progra-
mima politickih partija i ulozi i radu nezavisnih institucija. Preko 80% da ne zna nista ili zna malo o Vladi AP Vojvodine
(70% stanovnika Vojvodine). (Slika 1)

SLIKA 1: Uopsteno gledano, Sta biste rekli, koliko vi zapravo znate...

nista / malo osrednje . dosta / mnogo

0 politici u Srbiji 53% 322 R 5%
0O lokalnoj samoupravi u vaSem mestu 57% 27% - 16%
0O sistemu uredenja vlasti u Srhbiji 60% 29% - 11%
0 republitkoj viadi 61% 29% [ 1%

0 Skupétini Srbije 63% 2% [l

0 ulozi samih poslanika 68% 24% - 8%

0 programima politickih partija 72% 21% . 7%

0 ulozi i radu nezavisnih institucija 76% 17% . 7%

0 vladi AP Vojvodine 82% 14% l 4%
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Kao i prethodnih godina, Zene, gradani od 18 do 29 godina, i gradani niskog obrazovanja su, po sopstvenim
procenama, najmanje informisani. (Slika 2)

SLIKA 2: Uopsteno gledano, Sta biste rekli, koliko vi zapravo znate...
procenat odgovora “ZNAM DOSTA + MNOGO”

0 lokalnoj samoupravi u vaSem mestu 0 politici u Srbiji @ O sistemu uredenja vlasti u Srbiji 0 republickoj vladi
0 Skupstini Srbije @ 0 ulozi samih poslanika 0 programima politickih partija ~ @ O ulozi i radu nezavisnih institucija 0 vladi AP Vojvodine
35
30
25
20
15
AR TR IE I
0 I | I I I I I .l I
MUSKI ZENSKI 18 - 29 30 - 44 45 - 60 >60 IOE{\‘Z?EVNA SREDNJA VISA, VISOKA

U odnosu na prethodnu godinu nesto ve¢i procenat gradana se oseéa bar osrednje informisanim o svim navedenim
temama. Posle pada procenta gradana koji se osecaju bar osrednje obaveStenim 2014. u odnosu na 2013. godinu i
povratka 2015. na nivo iz 2013., ove godine je procenat gradana koji sebe ocenjuje bar osrednje obavestenim na vecini
tema iznad nivoa iz 2013. godine. (Slika 3)

SLIKA 3: Uopsteno gledano, Sta biste rekli, koliko vi zapravo znate...
procenat odgovora “ZNAM OSREDNJE + DOSTA + MNOGO”

46%  40%

0 ulozi samih poslanika 28%  25%

0 ulozi i radu nezavisnih institucija

O politici u Srbiji  EE—TTT——— @
O lokalnoj samoupravi Y @
Uvadem mesty T
O republickoj vladi 36% | 34%
|
P ) @ 2013
0 Skupstini Srbije g 3% 3% @ 2014
. . . 2015
O sistemu uredenja viasti U Srbiji oy 3% 32% @ ]
2016
] @
] @
] @

O vladi AP Vojvodine

15% 14%

"



ZNANJE

U skladu sa nesto boljim ocenama sopstvene obavestenosti donekle je porasla i stvarna obavestenost (merena pre-
ko dva , kviza“ znanja) i sada je uocljiv trend porasta obavestenosti od 2013.

Na prvom kvizu znanja, koji se sastojao od 8 pitanja, porastao je procenat gradana koji su tacno odgovorili na bar 4
pitanja, a smanjuje se procenat onih koji nisu znali odgovor ni na jedno pitanje.

Nesto manje od polovine gradana, 46%, znalo je odgovor na najvise 2 pitanja (2013. godine 58%, 2014. 53%, 2015.

50%); 36% gradana znalo je odgovor na 4 i vise pitanja (2013. 27%, 2014. 33%, 2015. 31%), a 20% na 5 i vise pitanja
(2013. 15%, 2014. 33%, 2015. 31%). (Slika 4)

SLIKA 4: (kviz 1) procenat gradana koji su dali tacan odgovor

2013 2014 . 2015 2016

’ BROJ PITANJA SA TACNIM ODGOVOROM ‘

0 1 2 3 4 5 6 7 8

18% 22% 18% 15% 12% 8% 4% 2% 0.7%

12% 19% 28% 15% 13% 10% 7% 3% 0.2%

Kao i ranijih godina, gradani su u najve¢em procentu (vise od polovine) dali ta¢ne odgovore na tri pitanja: Koliki je mi-
nimalni procenat glasova koji stranka treba da osvoji na parlamentarni izborima da bi usla u Skupstinu Srbije; Ko prema
Ustavu odreduje glavni politicki kurs drZzave; Kako se zove predsednik/predsednica Skupstine Srbije. (Slika 5)

Procenat gradana koji su upoznati sa minimalnim procentom glasova koje stranke treba da osvoje da bi usle u
Skupstinu ocigledno raste u vreme izbora, pa je znatno vedi u izbornim godinama, 2014. i 2016. godine, nego 2013 i
2015. Upadljivo je i da je procenat gradana koji znaju ime predsednice Skupstine Srbije porastao za samo 5% od kako
je Maja Gojkovi¢ postala predsednica 2014. godine.

Najmanje znanje, kao i prethodne godine, gradani su pokazali na pitanjima o izbornom sistemu Srbije: samo 19%
znalo je da se na izborima za Narodnu skupstinu Republike Srbije koristi proporcionalni sistem, a samo 7% da u Srbiji
postoji samo jedna izborna jedinica (Slika 5). Ocigledno je da gradani niti su informisani niti razumeju povezanost
izbornog sistema sa postovanjem volje biraca i njegov znacaj za celokupno funkcionisanje politickog sistema.
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Kao i prethodne godine, oko trec¢ine gradana, 33%, znalo je koliko ima poslanika u Narodnoj skupstini, i isto toliko, ko-
liko ima ministarstava u sadasnjoj Vladi Republike Srbije. (Slika 5). Samo 26% gradana znalo je da mandat predsednika
Srbije traje pet godina. (Slika 5)

SLIKA 5: [kviz 1) procenat gradana koji su dali ta¢an odgovor

2013 2014 . 2015 2016

Ko prema Ustavom definisanom sistemu vlasti 52%  50%
u Srbiji odreduje glavni politicki kurs drzave

Koliko ima ministarstava u sadasnjoj vladi 39%  38%

Koliki je minimalni procenat glasova koji neka
partija mora da dobije na parlamentarnim izborima
da bi u$la u Skupstinu Srbije (otvoreno)

38% 60%

Kako se zove sadasnji predsednik Skupstine Srbije

32% 50%
(otvoreno)

Koliko poslanika ima u Skupstini Srbije
(otvoreno)

31%  32%

Koliko traje mandat predsednika drzave
(otvoreno)

25%  22%

Koji izborni sistem se koristi u Srbiji na izborima za 17% 16%

republicki parlament (za Skupstinu Srbije)

2
S

5% 6%

Koliko izbornih jedinica ima Srbija

Tek nesto vise od trecine gradana znalo je Sta su nezavisne institucije. U odnosu na prethodnu godinu donekle se
smanjio procenat gradana koji daju pogresne odgovore, a povecao procenat odgovora ,ne znam* (Slika 9a)

SLIKA 9a: Koliko vi znate, Sta su zapravo nezavisne institucije?

Nezavisne institucije su ustavom i/ili zakonima ovlaséene
da kontrolisu i nadziru zakonitost rada drzavnih organa, 36% 37%
postovanje ljudskih prava u njihovom radu, troSenje budzeta
i omogucavaju ostvarivanje prava na slobodan pristup informacijama

Nezavisne institucije su nevladine organizacije koje se
finansiraju iz drzavnog budzeta i ustavom i/ili zakonima 32%  29%
su ovlaséene da kontrolisu rad Vlade u ime gradana

Nezavisne institucije biraju gradani na izborima i ustavom
i/ili zakonima su ovlaséene da kontroliSu rad Vlade u oblasti
troSenja javnih finansija i prekoracenje ovlascenja u oblasti

ljudskih prava

12% 10%

Ne zna 21% 24%
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Sa druge strane, medutim, smanjio se procenat gradana koji imaju pozitivan stav prema nezavisnim institucijama i
sada je taj procenat tek nesto veci od trecine (35%). Zanimljivo je da se i u ovom slu¢aju nije poveéao procenat gradana
sa negativnim stavom, vec¢ procenat onih bez stava. (Slika 9b)

SLIKA 9b: Sta vi li¢no mislite o nezavisnim institucijama, koje od slede¢ih midljenja je blize vadem?

Nezavisne institucije imaju veoma
vaznu ulogu u reSavanju problema
gradana i zastiti njihovih prava

Nezavisne institucije su samo nepotreban
troSak za budzetdrzave, jer vec postoje
druge drzavne institucije koje Stite prava

gradana i resavaju njihoveprobleme 2% 42% RIOH 35%  43% A

Ne zna, nema miéljenje ‘ 2015 2016

U drugom , kvizu“ znanja, u kome su se gradani opredeljivali da li je navedena tvrdnja tacna ili pogresna, gradani su,
kao i prethodnih godina, pokazali nesto bolje znanje. Tre¢ina gradana, 33%, odabralo je tacne odgovore na 3 i vise od
5 pitanja, priblizno kao i prethodnih godina (2013. i 2014. 34%, 2015. 32%). lako se, u proseku, uspeh na ovom kvizu
nije mnogo promenio, uocljiv je trend porasta procenta gradana koji su svesni da gradani na izborima ne biraju
direktno svakog pojedinacnog poslanika. (Slika 10)

SLIKA 10: (kviz 2) Da li su sledece tvrdnje tacne ili pogresne?
PROCENAT GRADANA KOJI SU DALI TACAN ODGOVOR

2013 2014 . 2015 2016

Svakog pojedinacnog poslanika u skupstini

.. . . . . . . 50% 47%
Srbije direktno su izabrali gradani na izborima y 0

Ukupan prihod od poreza na dobit preduzeca koje
posluje u nekoj lokalnoj jedinici (op$tini ili gradu)
ostaje na raspolaganju toj lokalnoj samoupravi

39% 34%

Za svaki predlog koji gradani podnesu skupstini lokalne
samouprave na nacin koji je u skladu sa zakonom i
statutom, skupstina je duzna da dostavi obrazloZzen

odgovor gradanima u roku od 60 dana

39%  49%

Minimalni broj potpisa potreban za pokretanje neke
gradanske inicijative u lokalnoj samoupravi je 5% od
broja gradana sa birackim pravom iz te lokalne
jedinice (opétine ili grada)

38% 45%

Mandatima poslanika raspolazu politicke

R - - 23% 16%
stranke na Cijoj listi su bili poslanici y y
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ZAINTERESOVANOST

Gradani su, kao i prethodnih godina, izrazili malo zainteresovanosti za teme vezane za politiku i rad demokratskih
institucija Srbije.

Zainteresovanost za politiku je ostala na proslogodisnjem nivou, nesto vecem u odnosu na prethodne dve godine:
28% gradana reklo je da ih politika bar donekle, ako ne veoma, interesuje (2013. 25%, 2014. 23%, 2015. 28%). (Slika 11)

SLIKA 11: U kojoj meri ste vi licno zainteresovani za politiku?

Uopste ne Malo . Donekle Veoma
39% 36% AR 49% 28% XD 41% 32% Wax) 40% 33% R
2013 2014 2015 2016

Posle konstantnog porasta nezainteresovanosti za politiku, zainteresovanost je 2015. godine bar donekle porasla.
(Slika 12)?

SLIKA 12: Koliko ste vi licno zainteresovani za politiku?

Uopste ne / malo Donekle / veoma
56% 43% 62% 38% 67% 34% 75% 25% 77% 23% 72% 28% 72% 28%
2004 2006 2009 2013 2014 2015 2016
2 Izvor 2004, 2006, 2009: Ipsos istrazivanja javnog mnjenja za Medunarodni republikanski institut (IRI)
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Gradani su najviSe zainteresovani za izbore za skupstinu opstine u kojoj Zive i za rad njihovih lokalnih samouprava,
ali i za ove teme zainteresovano je tek oko trec¢ine gradana, odnosno nesto viSe kada su u pitanju lokalni izbori (37%).

(Slika 13)

Gradane najmanje interesuju teme vezane za rad i organizaciju Narodne skupstine Srbije (20%), programi politickih
partija (18%) rad i organizaciju nezavisnih institucija (17%) i rad i organizaciju Vlade i Skupstine Vojvodine (14%)
(Slika 13). Za rad i organizaciju Vlade i Skupstine Vojvodine zainteresovan je nesto veci procenat stanovnika Vojvodine,

26% (priblizno jednako kao i za rad Vlade Srbije).

Znatno manje od treéine gradana, 27%, zainteresovano je za rad i organizaciju Vlade Srbije, rad pojedinacnih

ministarstava, 26%, i sistem uredenja vlasti u Srbiji, 24%. (Slika 13)

SLIKA 13: Koliko vas interesuju sledece teme...

Uopste ne / uglavnom ne

Rad i organizacija vase lokalne samouprave

Lokalni izbori za skupstinu vase opstine ili...

Rad i organizacija vlade Srbije

Izbori za skupstinu Srbije

Rad pojedinacnih ministarstava iz vlade

Sistem uredenja vlasti u Srbiji

Rad i organizacija skupstine Srbije

Programi politi¢kih partija

Uloga i rad nezavisnih institucija

Rad i organizacija pokrajinske vlade / skupstine

ldaine

40%

41%

45%

46%

47%

47%

54%

58%

64%

67%

27%

22%

. Uglavnom da / veoma

28%

26%

27%

29%

26%

24L%

19%

20%

33%

37%

27%

28%

26%

246%

20%

18%

17%

14%
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Iskazana zainteresovanost za pojedine politicke teme ostala je na nivou prethodne godine. Ali zainteresovanost u
poslednje dve godine pokazuje blagi trend porasta u odnosu na 2013. i 2014. (Slika 14)3

SLIKA 14: Koliko vas li¢no interesuju sledece teme?
(procenat uglavnom + veoma zainteresovanih)

2013 2014 [ 2015 2016

Uloga i rad nezavisnih institucija

Lokalni izbori za skup&tinu vase opstine ili... 32%  26%

Rad i organizacija vase lokalne samouprave 29%  29%

Rad pojedinac¢nih ministarstava iz Vlade 24%  25%

Izbori za skupstinu Srbije 23%  22%

Sistem uredenja vlasti u Srbiji 23%  25%

Rad i organizacija vlade Srbije 23%  24%

Rad i organizacija skupstine Srbije

19% 19%

Rad i organizacija pokrajinske vlade / skupstine 1% 13%

Kao i u slucaju informisanosti, tako i u slu€aju zainteresovanosti za politicke teme, upadljive su razlike izmedu mus-
karaca i Zena, gradana sa razli¢itim nivoom obrazovanja i godinama starosti. Zene su izrazile znatno manju zaintereso-
vanost od muskaraca, a zainteresovanost raste sa viSim obrazovanjem. Gradani od 18 do 29 godina su izrazili najmanju
zainteresovanost. (Slike 15, 16 17)

3 Povecana zainteresovanost za lokalne i republi¢ke izbore koja je zabelezena 2015. godine najverovatnije se moze dovesti u vezu sa
Cestim medijskim komentarima ocekivanih lokalnih i pokrajinskih izbora i najavama raspisivanja vanrednih republic¢kih izbora 2016. Buduc¢i da je
istraZivanje 2016. sprovedeno 4 meseca posle izbora, zainteresovanost nije dalje rasla.
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SLIKA 15: Koliko vas interesuju sledece teme...

(procenat uglavnom + veoma zainteresovanih)

Rad i organizacija pokrajinske vlade / skupstine
Uloga i rad nezavisnih institucija

Programi politi¢kih partija

Rad i organizacija skupstine Srbije

Sistem uredenja vlasti u Srbiji

Rad pojedinacnih ministarstava iz vlade
Rad i organizacija vlade Srbije

Izbori za skupstinu Srbije
Rad i organizacija vase lokalne samouprave

Lokalni izbori za skupstinu vase opstine ili grada

Rad i organizacija pokrajinske vlade / skupstine

Uloga i rad nezavisnih institucija

Programi politickih partija

Rad i organizacija skupstine Srbije

Sistem uredenja vlasti u Srbiji

Rad pojedinac¢nih ministarstava iz vlade

Rad i organizacija vlade Srbije

Izbori za skupstinu Srbije

Rad i organizacija vase lokalne samouprave

10%
18%
14%
20%
13%
24%
13%
28%
19%
29%
21%
32%
20%
35%
21%
36%
27%
40%
31%
446%
SLIKA 16: Koliko vas interesuju sledece teme...
(procenat uglavnom + veoma zainteresovanih)
20%
13%
I 1%
30%
15%
I 1%
26%
18%
I 4%
32%
19%
I 15%
38%
23%
I 16%
39%
25%
I 2 1%
37%
27%
I 1%
37%
28%
I 2%
42%
33%
I 27%
46%
38%

Lokalni izbori za skupstinu vase opstine ili grada

Zene

muskarci

nivo obrazovanja:
osnovna i nize
srednja

visa, visoka
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SLIKA 17: Koliko vas interesuju sledeée teme...
(procenat uglavnom + veoma zainteresovanih)

godine starosti: > 60 t5-60 @ 30-44 18 - 29

Rad i organizacija pokrajinske vlade / skupstine

Uloga i rad nezavisnih institucija

Programi politickih partija

Rad i organizacija skupstine Srbije
Sistem uredenja vlasti u Srbiji

Rad pojedinacnih ministarstava iz vlade
Rad i organizacija vlade Srbije

Izbori za skupstinu Srbije

Rad i organizacija vase lokalne samouprave

Lokalni izbori za skupstinu vase opstine ili grada

18%

15%

22%

26%

26%

31%

34%

31%

36%

37%

13%

18%

20%

21%

21%

27%

26%

28%

32%

39%
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ANGAZOVANOST | UCESCE

Kada je u pitanju ucesce gradana u demokratskim procesima, izbori su i dalje jedina aktiv-
nost u kojoj ucestvuje vecina gradana. U drugim akcijama vezanim za reSavanje problema
i donosenje odluka ucestvuje znatno manji procenat gradana, ali se nastavlja trend blagog
porasta procenta gradana koji su ucestvovali u bar nekoj od akcija vezanih za politiku i
donosenje odluka. Sa druge strane, dok ucesce u pojedinim akcijama tek blago raste, ove
godine je upadljivo porastao procenat gradana koji izrazavaju Zelju da uti¢u na odluke vlasti
pre svega na lokalnom, ali i na nacionalnom nivou.

Vecina gradana, 70%, izjavila je da bi bar verovatno, ako ne sigurno glasala na izborima da su
oni bili u vreme istrazivanja. Procenat gradana koji su saopstili da bi glasali na parlamentarnim
izborima je donekle porastao (iako su izbori bili Cetiri meseca pre istraZivanja). (Slika 18)

SLIKA 18: Da su izbori za Skupstinu Srbije ove nedelje, da li biste glasali na tim izborima?

2013 2014 . 2015 2016

30% 30% @

Ne bi glasali (sigurno / verovatno)

57% 57%

Ne znaju / neodluéni

E—
Bl bl (S UINI0 VO a0 e —
e 14% 13%
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Sigurni bira¢i su, kao i prethodnih godina, znatno ceSée stariji nego mladi gradani. Medugra-
danima starijim od 60 godina 52% bi sigurno glasalo na izborima da su oni bili u vreme istraZiva-
nja, dok bi medu biratima od 18 do 29 godina sigurno glasalo 34%. Uzevsi u obzir da se oko 30% birac-

kog tela Srbije sastoji od gradana starijih od 60 godina, a tek oko 18% od gradana izmedu 18 i 29 godina*
uticaj najstarijih gradana na politicki kurs zemlje postaje jos oCigledniji. (Slika 19)

SLIKA 19: Da su izbori za Skupstinu Srbije ove nedelje, da li biste glasali na tim izborima?

PROCENAT GRADANA KOJI BI SIGURNO GLASALI

34% 39%

18- 29 30 - 44 @ 5« >60

Kao i prethodnih godina, znatno vedi procenat gradana izlazi na izbore zato $to to smatra svojom gradanskom duzno$cu
(51%), nego Sto glasa u Zelji (o€ekivanju) da uti¢e na politiku koja se sprovodi u Srbiji (35%). (Slika 20)

SLIKA 20: Sta je najéesce bio vas prvenstveni razlog ili motiv da glasate na izborima za skupstinu Srbije

Osecanje da je to 2elja da svojim glasom Nikada nije glasao / la na Ne znam
moja gradanska uticem na politiku koja izborima za Skupstinu Srbije
duZnost ¢e se sprovoditi u Srbiji

55% 36% 52% 32% 53% 35% 51% 35% KA

Prema popisu stanovnistva Srbije iz 2011. godine.
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U inicijativama vezanim za reSavanje nekog problema u svojoj lokalnoj zajednici i dalje u€estvuje mali procenat
gradana, a posle blagog porasta 2015. godine, procenat uceséa se ponovo smanjio. (Slika 21)

SLIKA 21: Da li ste u poslednjih godinu dana preduzeli ili aktivno ucestvovali u bilo kakvoj inicijativi
vezanoj za reSavanje nekog problema u vasoj lokalnoj zajednici

Da, pokrenuo / la Da, udestvovao / la Ne, niti sam pokrenuo / la
sam takvu akciju sam u takvoj akciji niti sam ucestvovao / la u
takvoj akciji

1% 6% 93% 2014.

2% I7% 91% 2013.

2% 7% 91% 2016.

3% I 9% 88% 2015.

Posle blagog, ali sistematskog trenda smanjivanja procenata gradana koji su ucestvovali u nekoj inicijativi za reSavanje
nekog konkretnog problema u lokalnoj zajednici, procenat ucesc¢a je 2015. porastao za 5%, ali se ove godine ponovo
smanijio. (Slika 22)°

SLIKA 22: Da li ste u poslednjih godinu dana sami preduzeli ili aktivno ucestvovali u bilo kakvoj

akciji ili inicijativi vezanoj za resavanje nekog problema u vasoj lokalnoj zajednici?

Ne Da
85% 15% 89% 11% 9M% 9% 93% 7% 88% 12% M% 9%
2006 2009 2013 2014 2015 2016
5 Izvor 2006 | 2009: Istrazivanje javnog mnjenja, Ipsos Strategic Marketing za Institut za odrZive zajednice (ISC) i USAID
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Kao i prethodnih godina, kao najces¢i razlog za neucescée gradani navode nezainteresovanost, 39%, a zatim i
nedostatak vremena (27%). U odnosu na prethodne godine, smanjio se procenat gradana koji kao razlog navode
nepoverenje da se takvim angazmanom nesto moze postici. Sa druge strane, procenat gradana koji kao razlog navode
da nemaju vremena, sistematski se uvecava od 2013. godine. Procenat gradana koji su kao razlog naveli da ne znaju
kako to da ucine, blago se, ali sistematski, smanjivao od 2013. godine, ali je ove godine ostao na proslogodisnjem nivou
(15%). (Slika 23)

SLIKA 23: Sta je glavni razlog to niste bili u¢esnik ili pokreta& neke akcije

(odgovori gradana koji nisu ucestvovali ni u jednoj akciji)

Nemam vremena Ne zanima me takvo . Ne verujem da se time Ne znam kako bih
angazovanje nesto mozZe postici to uradio / la
16% 42% WA 21% 38% WIAH 22% 38% WANS 27% 39% WEES

Sa druge strane, kao i prethodnih godina, znatno veci procenat gradana izjavio je da je ucestvovao bar u nekoj
konkretnoj akciji kada one ukljucuju i Sire inicijative i akcije vezane za politiku i donoSenje odluka, pored inicijativa
ili akcija vezanih za resavanje konkretnih problema u lokalnoj zajednici. U odnosu na prethodnu godinu,® procenat
ucesca se ponovo donekle povecao tako da se blagi trend porasta uceséa gradana nastavlja. (Slika 24)

Kao i prethodnih godina, akcija u kojoj su gradani najcesce ucestvovali bilo je diskutovanje o politici sa drugim
ljudima. U odnosu na prethodnu godinu procenat gradana koji su naveli da su diskutovali o politici je porastao i
zapravo Cini glavni izvor ukupnog prosec¢nog povecanja gradanskog angaZmana u odnosu na prethodnu godinu. Ove
godine tu akciju je navelo 40% gradana, tako da je uocljiv trend porasta procenata gradana koji diskutuju o politici sa
drugim ljudima (2013. 39%, 2014. 28%, 2015. 34%).

6 Poredenjem istih 13 akcija koje su bile navedene i prethodnih godina, odnosno u sva Cetitri istrazivanja.
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Ako se izuzme diskutovanje o politici, ove godine je, kao i prethodne, 29% gradana saopstilo da je ucestvovalo bar
u jednoj od navedenih 13 akcija (nesto viSe nego i 2014. kada je to bilo 21%), ali se sa diskutovanjem o politici ovaj

procenat povecao sa 47% prethodne godine, na 51% ove godine (2013. 49%, 2014. 38%, 2015. 47%). (Slika 24)

SLIKA 24: Da li ste u poslednje 2-3 godine preduzeli neku od sledecih aktivnosti?

2013

Diskutovali o politici sa drugim ljudima

Potpisali peticiju

Prisustvovali javnom skupu ili demonstracijama

Ucestvovali u izbornoj kampanji ili kampanji
usmerenoj na podizanje svesti gradana

Ucestvovali kao volonter u akciji u lokalnoj zajednici

Izneli svoje misljenje, potpisali peticiju ili diskutovali
o politici preko interneta / na drustvenim mrezama

Stupili u kontakt sa nekim drzavnim ili
opstinskim funkcionerom

Upozorili policiju o postojanju nekog problema

Obratili se nekoj nezavisnoj instituciji
da biste se informisali

Upozorili medije (novine, radio, TV)
o postojanju nekog problema

Prisustvovali radu opstinske / gradske
uprave ili javnoj raspravi

TrazZili informacije od drZavnih organa na osnovu
Zakona o dostupnosti informacija

Govorili na opstinskom / gradskom skupu
ili javnoj tribini

Govorili na sastanku opstinske / gradske uprave

Nista od toga

B 2015

2014 2016

39%

16%

5%

4%

4%

3%

3%

3%

2%

2%

1%

0.8%

0.3%

51%

28%

10%

3%

2%

5%

4%

4%

3%

2%

2%

1%

0.7% QUEED)

0.3%

62%
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Sa druge strane, procenat gradana koji su izjavili da Zele da uticu na odluke vlasti na nacionalnom i na lokalnom
nivou je uocljivo porastao u odnosu na prethodne godine. Procenat gradana koji su izjavili da Zele da uti¢u na odluke
vlasti na nacionalnom nivou stabilno je tokom tri godine bio na 22%, dok je ove godine prvi put skocio na 28%. Procenat
gradana koji su izjavili da Zele da uti¢u na odluke vlasti na lokalnom nivou, posle pada 2014. u odnosu na 2013. godinu,
ove godine nastavlja da raste u joS ve¢em procentu nego prethodne. (Slika 26)

SLIKA 26: slaze se (uglavnom + u potpunosti)

22%
22%

Zelim da uti¢em na odluke

vlasti na nacionalnom nivou o
2014
@ 015
31% 2016

~ 0,
Zelim da uticem na odluke 25%

vlasti u opstini u kojoj Zivim

ZADOVOLJSTVO RADOM SKUPSTINE | VLADE | POVERENJE U EFIKASNOST GRADANSKOG
ANGAZOVANJA

ZADOVOLJSTVO RADOM SKUPSTINE | VLADE

Posle konstituisanja novog saziva Narodne skupstine Srbije i nove Vlade Srbije,” zadovoljstvo radom Skupstine,
odnosno ocekivanja od Vlade su nesto bolja nego sto je bilo zadovoljstvo radom Skupstine i Vlade prethodnih
godina. Medutim, jos uvek je veci procenat negativnih nego pozitivnih stavova kako prema radu Skupstine u novom
sazivu, tako i novoj Vladi. (Slike 27 i 28)

7 Skupstina Srbije je formirana nesto manje od 4 meseca pre istraZivanja, ali je zbog letnje pauze imala mali broj zasedanja, a Vlada Srbije
u avgustu, nesto manje od 2 meseca pre sprovodenja istrazivanja.
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SLIKA 27: Uopsteno gledano, koliko ste zadovoljni ili nezadovoljni radom Skupstine Srbije u sadadnjem sazivu (%)

2013.

2014.

2015.

2016.

2013.

2014.

2015.

2016.

Veoma
nezadovoljan/ a

Uglavnom

nezadovoljan/ a

. Uglavnom Veoma
I'daine zadovoljan / a zadovoljan / a
i oo
aay B
= R
a9 O

SLIKA 28: Uopsteno gledano, koliko ste zadovoljni ili nezadovoljni radom Vlade Srbije u sadasnjem sazivu?
2016: Kakva su vasa ocekivanja, koliko ¢e nova Vlada uspeti da unapredi stanje u zemlji i poboljSa Zivot gradana? (%)

Veoma
nezadovoljan/ a

20%
18%

13%

Uglavnom

nezadovoljan/ a

20%

27%

26%

Idaine

38%

35%

31%

30%

Uglavhom Veoma
zadovoljan / a zadovoljan / a

2%

2%

1%

2%

2%

2%

2%

4%
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Opste poverenje gradana u politicare i poverenje da poslanici u Skupstini zastupaju interese gradana je i dalje veo-
ma nisko. Ipak, u odnosu na prethodne godine, poverenje u poslanike je donekle poraslo.

Cak 67% gradana smatra da politi¢ari gradanima ne govore istinu (uopste ne, ili uglavnom ne), a procenat gradana koji
misle da politicari uopste ne govore istinu pokazuje stalni trend porasta u poslednje Cetiri godine. (Slika 29)

SLIKA 29: Koliko verujete da politicari u Srbiji govore istinu gradanima

Uopste ne
govore istinu

Da, u potpunosti

Uglavhom ne Idaine Uglavnom da L
govore istinu

27% 35% 31% 8%

33% 29% 29% 9%

33% 35% 23% 8%

36% 31% 246% 7% 1%

Veéina gadana smatra da poslanici u Skupstini ne zastupaju interese gradana, odnosno ne vrSe funkciju za koju
su izabrani, ali u odnosu na prethodne godine stavovi su postali nesto pozitivniji. Buduci da je rad poslanika u
Skupstini ocenjivan u veoma kratkom vremenu posto je Skupstina formirana, ove promene stavova svakako se pre
odnose na ocekivanja, nego ocene opazenih rezultata njihovog rada. Pozitivni stavovi prema poslanicima u najvecoj
meri su zastupljeni medu gradanima koji podrzavaju stranke na vlasti.

Vedina gradana, 59%, ocekuje da ¢e poslanici u Skupstini Srbije viSe brinuti o interesima svojih politickih stranaka,
nego o interesima gradana, a samo 18% se ne slaZe sa tim misljenjem (Slika 30). To je ujedno i najveca pozitivha
promena u pogledu stavova prema radu poslanika u Skupstini, bududi da je to misljenje 2015. zastupalo 71% gradana.
Ali to misljenje uglavnom je zastupljeno medu gradanima koji podrzavaju stranke na vlasti.

Sa druge strane, samo 18% smatra da ¢e poslanici u Skupstini Srbije zastupati interese obicnih gradana, ali je i taj
procenat je u odnosu na prethodnu godinu porastao za 4% (2013. godine 11%, 2014.i2015. godine 14%).
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Svaki Cetvrti gradanin, 24%, smatra da ce Skupstina efikasno nadzirati rad Vlade vodeci racuna da Vlada vodi politiku
na dobro svih gradana i taj procenat je u odnosu na prethodnu godinu porastao za 5% (2013. 14%, 2014. i 2015. godine
19%). (Slika 30)

Svaki Cetvrti gradanin veruje da bi ih odbornik skupstine njihove opstine saslusao ukoliko bi mu se obratili, sto je
takode u blagom porastu u odnosu na ranije godine (2013. 26%, 2014. 19%, 2015. 21%). Samo 18% veruje da bi ih
saslusao poslanik Skupstine Srbije (2013, 2014. i 2015. 16%). (Slika 30)

SLIKA 30: Koliko se slazete ili ne slaZete sa slede¢im stavovima o Skupstini
Srbije i lokalnim samoupravama i sadasnjem sazivu?
SLAZE SE (UGLAVNOM + U POTPUNOSTI)

2013 2014 . 2015 2016

Poslanici u skupstini viSe brinu o interesima
jih politicki i i I o @
svojih politickih stranaka nego interesima gradana

Ukoliko bi se obratili nekom odborniku skupstine
Stine ili L koji j jihovoj 9 9
opstine ili gradavsa prob emom koji je u nji ?VOJ_ — 2% 19%
nadleznosti veruju da bi bili saslusani
Ukoliko bi se obratili nekom poslaniku Skupstine
Srbije sa problemom koji je u nadleznosti _ 16%  16%
Skupstine Srbije veruju da bi bili saslusani

Skupstina Srbije efikasno nadzire rad vlade i vodi
racuna o tome da vlada vodi odgovornu politiku _ 14% 19%
na dobro svih gradana

Poslanici u Skupstini Srbije dostupni su h A
gradanima koji Zele da ih kontaktiraju | ’ ’

Poslanici u Skupstini Srbije zastupaju interese

v v . v . 0y 0
obi¢nih gradana kao Sto sam ja | ] M%  14%
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Vedina gradana, 71%, smatra da politicari, za nacin na koji obavljaju svoju funkciju i za ono Sto govore, racun pre
svega treba da polazu gradanima (5% vise u odnosu na 2014.). (Slika 31)

SLIKA 31: Kome po vasem misljenju politi¢ari na prvom mestu traba da polazu
racun za to kako obavljaju svoju funkciju i Sta govore?

2014 [ 2015 2016

Gradanima 66%

Premijeru (predsedniku vlade) 12%

Skupstini 6%

Vladi 8%
Predsedniku drzave

8%

Srpskoj Pravoslavnoj Crkvi 1

Ne zna 0%

Gradani veruju da bi uspostavljanje obavaze poslanika da komuniciraju sa gradanima doprinelo njihovoj vecoj
odgovornosti u odnosu na gradane. lako, kao i prethodnih godina, najveli procenat gradana, 60%, smatra da bi
vecoj odgovornosti poslanika doprinelo stvaranje uslova za direktan kontakt gradana sa poslanikom/com, upadljivo
raste procenat onih koji smatraju da bi tome doprinelo i uspostavljanje obaveze poslanika da odgovaraju na pitanja
gradana putem e-maila (sa 38% na 46%). Blizu trec¢ine gradana smatra da bi poslanici trebalo da imaju obavezu i da sa
gradanima komuniciraju preko drustvenih mreza. (Slika 32)

SLIKA 32: U kojoj meri bi po vaSem misljenju sledede stavke doprinele
da poslanici budu odgovorniji prema gradanima
(DOPRINELE BI PRILIENO + MNOGO)

54%

Kada bi se stvorili uslovi na lokalu za direktan

kontakt gradana sa poslanikom u odredenim danima

2014
30%
Kada bi postojala obaveza poslanika da putem . 2015
Fejsbuka ili Tvitera komuniciraju sa gradanima
2016

38%

Kada bi postojala obaveza poslanika da u nekom

roku odgovore na pitanja gradana putem e-maila

29



v z

POVERENJE U EFIKASNOST GRADANSKOG ANGAZOVANJA | SPREMNOST NA UCESCE

Entuzijazam gradana da se stvari mogu menjati gradanskim uceséem kao i spremnost gradana da ucestvuju u akcijama
ostali su na nivou prosle godine.

Mali procenat gradana nacelno veruje da obicni ljudi svojim angazmanom mogu da uti¢u na odluke vlasti i menjaju
stvari kojima nisu zadovoljni, i ta slika se uglavhom nije promenila u odnosu na prethodne godine. Samo 17%
gradana nacelno veruje da svojim angaZovanjem moZe da menja stvari kojima nisu zadovoljni u svojoj lokalnoj
zajednici, a 11% da moZe da menja stvari u drzavi. Blagi pozitivni pomaci javljaju se u pogledu dozZivljaja mogucnosti
sopstvenog uticaja na tok stvari i druge ljude u lokalnoj svojoj zajednici. (Slika 33)

SLIKA 33: Koliko se slazete ili ne slazete sa slede¢im stavovima
SLAZE SE (UGLAVNOM + U POTPUNOSTI)

2013 2014 | 2015 2016

Obic¢ni ljudi, kao Sto sam ja, svojim angazovanjem

mogu da menjaju stvari kojima nisu zadovoljni . 17% 16%

u svojoj lokalnoj zajednici

Mislim da mogu da uti¢em na tok o O
stvari u mojoj lokalnoj zajednici [ | y ’
Mislim da mogu da uticem na ostale ¢lanove
moje lokalne zajednice da preduzmu akciju _ 1% 13%
o0 vaznim pitanjima

Obi¢ni ljudi, kao Sto sam ja, svojim angaZovanjem
mogu da menjaju stvari kojima nisu zadovoljni — 10% 12%
u drzavi u celini

Slika poverenja u efikasnost gradanskog uceséa, kao i prethodnih godine, donekle se ipak menja kada gradani
ocenjuju meru u kojoj konkretne akcije gradana mogu da uti¢u na promene. Veéina gradana veruje da bar jedna od
akcija moze da dovede do promena.

Vecina gradana (67%) veruje da bar jednom od 9 navedenih akcija obi¢ni gradani mogu da uti¢u na promene stvari,
i taj procenat se nije promenio u odnosu na prethodnu godinu (65% 2013. godine, 71% 2014, 67% 2015.). Sa druge
strane, kao i prethodne godine, samo 23% veruje u efikasnost vecine (5 i visSe) od devet navedenih akcija (22% 2013,
30% 2014, 23% 2015.).

Poverenje u efikasnost pojedinih akcija varira nesistematski od godine do godine, ali je redosled akcija po ocekivanoj
efikasnosti uglavnom stabilan.
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Kao i prethodnih godina, gradani najviSe veruju da na promene stvari u drzavi mogu da utic¢u glasanjem na lokalnim
izborima (41%) i republickim izborima (40%) i skretanjem paZnje medija na probleme gradana (39%). (Slika 34)

Znatno manji procenat gradana veruje da na promene moze da utice ¢lanstvom u politi¢koj stranci (29%),
demonstracijama i protestima (26%), u¢eS¢em u javnim raspravama i potpisivanjem peticija (27%).

Gradani najmanje veruju da na promene mogu da uticu obra¢anjem nezavisnim institucijama (17%) i kontaktiranjem
poslanika u Skupstini (19%), a tek svaki peti veruje da se to moZe posti¢i organizovanim akcijama putem interneta i
drustvenih mreza i povezivanjem sa nevladinim organizacijama. (Slika 34)

SLIKA 34: Koliko svakom od sledecih akcija moZete da uti¢ete na promenu stvari
za koje smatrate da ih treba menjati u nasoj drzavi?
MOZE DA UTICE NA PROMENE (PRILICNO + MNOGO)

Glasanjem na republickim

L . 42%  45%
parlamentarnim izborima y ;

Glasanjem na lokalnim izborima % 4%

za skupstinu vase opstine ili grada 2013
. . .. 2014

Skretanjem paznje medija na % 46%
problem gradana B 2015
2016

Uces¢em u demonstracijama ili

” 29%  30%
protestima gradana ; ;

Clanstvom u politi¢koj partiji 27% 32%

UceSéem u organizovanim pritiscima
gradana na parlament, kao Sto su
ucesca u javnim raspravama

23% 30%

Povezivanjem sa nevladinim organizacijama
koje se bave politikom, zakonima,
pravima gradana...

19% 30%

146%  21%

Kontaktiranjem poslanika u Skupstini

Organizovanim akcijama putem

interneta i drustvenih mreza 13% 27% (G

Obracdanjem nezavisnim institucijama

Kao i prethodnih godina, gradani su izrazili znatno vecu spremnost za ucesée u akcijama za promene stvari u drzavi
i njihovoj lokalnoj zajednici nego $to su stvarno bili angaZovani ili izrazili poverenje da te akcije mogu zaista dovesti
do promena.

Izrazena spremnost na ucesce je uglavnom ostala na nivou prethodne dve godine, nesto viSem nego 2013. godine.
Kao i prethodne godine 66% gradana je izrazilo spremnost da ucestvuje bar u jednoj od Sest navedenih akcija, ali je 28%
gradana izrazilo spremnost da ucestvuje bar u 4 od 6 akcija (2013. 23%, 2014. 30%, 2015. 29%).
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Kao i prethodnih godina, jedina aktivnost za koju je veéina gradana izrazila spremnost na ucesée (pored glasanja
na izborima) je potpisivanje peticije - uZivo (56%). Znatno manji procenat gradana izrazilo je spremnost da peticiju
potpise ,online” (38%), a tre¢ina da se pridruzi javhom protestu, ili da se obrati svom odborniku/ci ili poslaniku/
ci (33%). Gradani su najmanje spremni da se obrate nekoj organizaciji civilnog drustva i raspitaju se o konkretnim
akcijama u kojima bi mogli da ucestvuju (21%). (Slika 35)

Najzad, ove godine je po drugi put ispitana i spremnost gradana da podrze neku akciju za reSavanje koju bi pokrenula
neka nezavisna institucija, kao i spremnost da se sami obrate nekoj nezavisnoj instituciji. Oko trec¢ine gradana (32%)
izrazilo je spremnost da podrzi akciju koju bi pokrenula neka nezavisna institucija, ali znatno manje, 22%, je izrazilo
spremnost da se sami obrate nekoj nezavisnoj instituciji. (Slika 35)

SLIKA 35: Koliko ste vi li¢no spremni da...?
SPREMNI SU (UGLAVNOM + U POTPUNOSTI)

Potpisete peticiju za neku stvar koju

v v. . 51% 57%
podrzavate (uzivo, na papiru) y y

Ukljucite se u prikupljanje potpisa za

o h . 35% 40%
peticiju za neku stvar koju podrzavate y 0

PridruZite se / podrZite neku akciju za reSavanje

nekog problema koji smatrate vaznim, a koju 2013
bi pokrenula neka nezavisna institucija 2014
Pridruzite se javnom protestu 29%  34% B 2015

2016

Potpisete peticiju putem interneta - ‘online’

) . 27%  38%
za neku stvar koju podrZavate y y

Obratite se svom odborniku/ci ili Poslaniku/ci sa
zahtevom da rese konkretan problem vazan za
lokalnu zajednicu ili drustvo u celini

23% 31%

Obratite se nekoj nezavisnoj instituciji

Obratite se nekoj nevladinoj organizaciji i
raspitate se o konkretnim aktivnostima u
kojima biste mogli da ucestvujete

18% 26%

Najzad, opste poverenje u demokratiju kao politicki sistem pokazuje trend blagog porasta. Posebno je upadljiv pad
procenta gradana koji smatraju da je u ovom trenutku za Srbiju najbolje da ima jednog jakog lidera koga bi svi slusali,
jer nas samo “Cvrsta” ruka moze izvudi iz krize. ® (Slika 36)

8 Izvor 2007: IstraZivanje javnog mnjenja , Potencijal za demokratiju® 2007. Ipsos Strategic Marketing za Heinrich Bell i LDP
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Blizu polovine (48%) gradana se slaze da je demokratija najbolji politicki sistem za nasu zemlju, a isto toliko i da je u
ovom trenutku za nasu zemlju najbolje da ima jednog jakog lidera koga bi svi slusali, jer nas samo ,,vrsta ruka“ moze
izvuZi iz krize (Slika 36). Samo 18% gradana nedvosmisleno podrzava demokratiju (smatra da je demokratija za nas
najbolji politicki sistem i ne slaZe se sa stavom da nas samo Cvrsta ruka moZze izvesti iz krize), ali je neSto manje onih koji
nedvosmisleno podrzavaju vladavinu ,,¢vrste ruke”, 14% (ne slazu se da je demokratija za nas najbolji sistem, a slazu
se da je za nas najbolje da imamo jednog jakog lidera koga bi svi slusali). Najzad, 22% gradana istovremeno podrzava i
demokratiju kao najbolji politicki sistem i ideju da nas u ovom trenutku samo jedan jak lider koga bi svi slusali, odnosno
»Cvrsta ruka”, moze izvudi iz krize, a 6% se ne slaze ni sa jednim stavom. Ostali su neodlu¢ni bar u pogledu jednog, ili
oba stava (40%).

SLIKA 36: Koliko se slaZete sa sledeéim stavovima?

2007 2014 @ 2015 2016

446% 45% QARE 61% 53% YA
Bez obzira na sve tesSkoce, demokratija Za nasu zemlju u ovom trenutku je najbolje
je najbolji politicki sistem za nasu zemlju da ima jednog jakog lidera koga bi svi slusali,

jer samo cvrsta ruka moze da nas izvede iz krize

Demokratiju kao najbolji politicki sistem za nas viSe podrZavaju gradani srednjih generacija, 30 do 44 godine (54%) i
45 do 60 godina (50%), nego najmladi i najstariji gradani (44% i 45%). PodrSka demokratiji znatno je veca kod gradana
viSeg obrazovanja: 36% gradana sa najnizim obrazovanjem, a 58% gradana sa viSim i visokim obrazovanjem smatra da
je demokratija za nas najbolji sistem. (Slika 37)
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46%

54%

SLIKA 37: Bez obzira na sve teskoce, demokratija je najbolji politicki sistem za nasu zemlju

(SLAZE SE)

36%

58%

18 - 29

30 - 44

45 - 60

> 60

osnovna i nize
srednja

visa, visoka

Kada je u pitanju podrska vladavini ,Cvrste ruke”, ona sistematski raste sa godinma starosti: samo 33% gradana 18 do 39
godina se slaZe da nas u ovom trenutku iz krize moZe izvuci samo ,,¢vrsta ruka®, sa tim se slaZze 65% najstarijih gradana.
Vladavinu ¢vrste ruke u najveéoj meri podrZavaju gradani najniZzeg obrazovanja (60%), a znatno manje gradani srednjeg
i viSeg obrazovanja (46% i 38%). (Slika 38)

33%

38%

SLIKA 38: U ovom trenutku za nasu zemlju je najbolje da ima jednog jakog lidera

koga bi svi slusali, jer nas jedino ¢vrsta ruka moze izvudi iz krize
(SLAZE SE)

60%

38%

godine starosti:
18 - 29

30 - 44

45 - 60

> 60

nivo obrazovanja:
osnovna i nize
srednja

visa, visoka

34






	_gjdgxs
	_30j0zll
	_1fob9te
	_3znysh7
	_2et92p0
	_tyjcwt
	_1t3h5sf
	_4d34og8
	_2s8eyo1
	_17dp8vu
	_3rdcrjn
	_GoBack

